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sociedade de turismo santa maria da feira

PLANO DE ATIVIDADES 2026

A. Nota introdutéria

A Sociedade de Turismo de Santa Maria da Feira EM, S.A. (doravante designada por
Sociedade) € uma sociedade anénima com sede em Santa Maria da Feira, constituida em 25
de novembro de 1997 e que tem como atividade principal o desenvolvimento da atividade
termal, pela exploragéo comercial e turistica de estabelecimentos termais e utilizacéo da agua
mineral natural.

Com o intuito de fomentar o turismo, esta sociedade anénima resultou do desafio:
langado pela Camara Municipal as entidades e empresas privadas do concelho, direta ou
indiretamente ligadas ao desenvolvimento turistico do municipio e da regido.

Constituida inicialmente com o objeto social: definicdo e promogao de estratégias de
desenvolvimento turistico no concelho de Santa Maria da Feira, bem como gerir os recursos e
equipamentos do ambito turistico, a empresa tem no seu curriculum a participagdo ativa na
promogé&o e dinamizacéo da oferta turistica concelhia, para além da gestao termal que exerce
desde 1998, onde se destaca a parceria na Viagem Medieval, a criagdo dos projetos de
animagéo turistica: ceias medievais/ jornadas medievais, banhos publicos S. Jorge, o (En)
canto das Aguas em Perlim. Mais recentemente desenvolveu o projeto de responsabilidade
social: PERLIM MAIS PERTO DE MIM.

Por forca das alteracdes supervenientes, o Municipio detém, hoje, 99,52% do capital
social, encontrando-se a Sociedade Turismo enquadrada no Setor Empresarial Local, nos
termos do artigo 19°, da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto (Regime Juridico da Atividade
Empresarial Local e das Participagdes Locais) na sua versédo atualmente em vigor, processo de
transformagao empresarial concluido em 8 de fevereiro de 2021.

A Sociedade de Turismo tem gerido e explorade comercial e turisticamente o
Estabelecimento das Termas de S. Jorge, propriedade do Municipio, também concessionario
da explorag@o do recurso hidromineral. Face a nova realidade empresarial da Sociedade, a
continuidade da gestdo da atividade termal é agora suportada num contrato-programa,
celebrado entre o Municipio e a Sociedade de Turismo. (")
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O presente Plano de Atividades 2026 pretende refletir:

a) a garantia da continuidade das atividades correntes que séo diariamente executadas
de forma discreta, mas indispensavel para o bom funcionamento da sociedade e das termas:

b) as orientagbes estratégicas e os objetivos setoriais definidos no contrato programa;

B. Orientacées Estratégicas

1. S&o orientacbes estratégicas da SOCIEDADE DE TURISMO:

1.1. Orientacdes Gerais

. A promogé&o do desenvolvimento local e a prestagéo de servigos de qualidade
aos municipes;

. A obtencéo, sempre que possivel, de pregos que permitam o equilibrio de
exploragao a médio prazo (principio do utilizador-pagador);

. A maximizag&o de atividades e oportunidades a cidaddos mais desfavorecidos;

. A obtengdo de indices de produtividade compativeis com os padrdes
internacionais;

. A potenciagéo da notoriedade da marca SANTA MARIA DA FEIRA;

. Contribuicdo continua para o desenvolvimento do territério — SANTA MARIA
DA FEIRA — pela qualidade dos servigos prestados nos equipamentos contribuindo para a
captacao de mais residentes e mais visitantes;

1.2. QOrientacées Especificas

Enquadradas nas orientacées da Estratégia Municipal para a Satde, direta ou
indiretamente alinhadas com as metas dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
especialmente no ambito da saude, bem-estar, cidades sustentaveis, instituicbes eficazes e
parcerias globais.

Eixo 1: Promogao e Protegéo da Salde

Potenciar programas de promocdo da saude e estilos de vida saudaveis na
populacéo geral;

Potenciar programas de promogéo da salde e estilos de vida saudaveis na
populagdo vulneravel

Eixo 2: Capacitacao para a tomada de decis&o em satde

®
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Promover a participagéo ativa dos cidaddos na comunidade, no
desenvolvimento comunitario e no processo de tomada de deciso.

Promover a adogéo de estilos de vida saudaveis.
Eixo 3: Gestéo de Territério e Servigos

Promover a gestéo eficiente dos recursos.

Aumentar a oferta de respostas dirigidas a populagées vulneraveis.
Eixo 4: Lideranga Colaborativa e Intersectorial

Reforcar as colaboracdes intersetoriais em salde.

Promover a salde em todas as politicas.

C. Principios de Governacéo

A Sociedade de Turismo assume o desenvolvimento da atividade termal pela
exploragcdo comercial e turistica e utilizacdo da agua mineral natural das Termas de S.
Jorge, podendo desenvolver outras atividades para além daquelas que constituem o
seu objeto social, que se revelem Uteis para os seus objetivos.

Na prossecucdo da sua atividade, a SOCIEDADE DE TURISMO devera
considerar como principios orientadores de governagéo:

a) centrar a prestacdo de cuidados de saude e bem-estar, de forma
transparente e responsavel, procurando a partiiha de informacéo entre prestador-
utilizador;

b) prestar cuidados de saide e bem-estar baseados na evidéncia, através de
protocolos e recomendagdes clinicas orientadas para a maximizagdo da qualidade e
satisfagao individual do utilizador;

c) garantir que a prestagdo de cuidados considere aspetos de eficacia,
eficiéncia e seguranga, refletindo a maximizagéo de recursos e obtengéo de ganhos em
saude;

d) apostar na valorizagdo dos recursos humanos, fomentando a estabilidade
laboral e a formag&o profissional e estimulando o desempenho orientado aos objetivos
definidos e aos resultados esperados;

€) apoiar, sempre que solicitado, atividades de investigacéo cientifica aplicada
a saude e bem-estar,

f) divulgar o patriménio histérico, cultural e natural do concelho e colaborar nas
agdes de literacia para a saude, nas diversas componentes de terapéutica, reabilitagéo,
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promogdo da saude e prevengdo da doencga, através dos meios que entender
adequados.

g) desenvolver atividades de apoio no ambito da dinamizagdo comunitaria,
entre a populago fixa e flutuante com a organizacéo de eventos culturais, recreativos e
desportivos na Estancia Termal.

h) reforcar a articulaggdo com entidades publicas e privadas, no sentido da
dinamizagéo do termalismo no contexto das politicas corporativas de sadde e bem-
estar dos colaboradores, em particular da medicina preventiva e curativa laboral.

i) reforcar a divulgacéo do termalismo e da hidrologia médica junto do publico
prescritor, através da participagdo em reunibes cientificas, congressos médicos e
outros meios que se revelem adequados.

D. Atividades e Recursos
D.1. Crescimento da atividade Termal

As Termas de S. Jorge constituem, inequivocamente, um equipamento de referéncia no
turismo de saude e bem-estar, de extrema importancia para o concelho de Santa Maria da
Feira e para toda a regiéo envolvente. O seu papel é duplamente relevante: complementam a
rede de cuidados de salde pelas suas reconhecidas virtudes terapéuticas e afirmam-se,
simultaneamente, como um destino de turismo de satde e bem-estar, gragas 4 ampla oferta de
valéncias termais de elevada qualidade.

Destacam-se pelos seus atributos diferenciadores, assentes nas propriedades
medicinais Unicas da sua agua mineral natural, nas técnicas termais inovadoras e na
competéncia dos seus profissionais, fatores que garantem a exceléncia e a otimizagdo dos
resultados clinicos. Estes beneficios encontram-se amplamente comprovados pela confianca
de um numero crescente de utilizadores e prescrifores que, de forma regular, elegem as
Termas de S. Jorge.

Assim, defendemos que as Termas de S. Jorge devem continuar a ser reconhecidas
como uma opgéo terapéutica eficaz e sustentavel na reabilitagéo e promogéo da sadde na rede
de cuidados na comunidade. A sua oferta abrange todas as faixas etarias — criancas, adultos
e seniores — com um enfoque essencial na prevengéo e na promogao da salde e do bem-
estar.

Com a evolugdo da atividade termal nos ultimos 3 anos, a publicagdo da
regulamentagdo sobre a comparticipacdo pelo SNS e o crescimento dos programas de
termalismo municipais, prevemos o crescimento continuo da atividade termal.

Atingir um crescimento na ordem dos 5% no nimero de clientes e de 5% no volume de
vendas efetivas de 2025, pressupde o funcionamento pleno no periodo da época termal
previsto, mas dependera ainda de uma distribuicdo mais equitativa da frequéncia ao longo dos
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meses, dependente muitas vezes de variantes que nao controlamos, como sejam as condigées
climatéricas, o calendério escolar (termalismo pediatrico) e a disponibilidade das
familias/termalistas.

Considerando as orientagdes estratégicas especificas definidas e em consonancia com
o Eixo 1: Promog&o e Prote¢éo da Saude, o crescimento da atividade termal ser& prosseguido
em duas vertentes

Potenciar programas de promocdo da salde e estilos de vida saudaveis na
populagéo geral;

Potenciar programas de promogdo da saulde e estilos de vida saudaveis na
populagéo vulneravel

Plano de agéao para época termal 2026

A época termal 2026 esta prevista para o periodo de 24 de fevereiro a 11 de dezembro.

No cumprimento do normativo legal que regula a atividade, a gestdo do
estabelecimento termal devera sempre obedecer & priorizagéo dos servigos fundamentais, isto
é, da oferta de servicos termais tendo por base a vocagdo terapéutica e de reabilitagdo da
utilizagéo da agua mineral natural, que no caso em aprego se prende com o tratamento de
patologias das vias respiratérias, pele e do foro musculo esquelético.

a. Oferta de Servicos

Respeitando os condicionalismos impostos pela lei e pela tutela, continuaremos a
reforcar o leque de oferta de servicos nas vertentes de promogéo da salde e prevencédo da
doenga, bem como na componente pura de bem-estar, lazer, numa gest&o integrada com a
vocagao principal.

. Terapéutica e reabilitagao

A 7 de agosto de 2025 foi publicada a Portaria n.° 280/2025/1, que veio estabelecer o
regime definitivo de comparticipagéo do Estado nos tratamentos termais prescritos no SNS,
substituindo o modelo piloto. Este diploma legal entrou em vigor a 1 de outubro, e trouxe com
ele algumas alterag6es ao regime em vigor:

e Valor da Comparticipagdo: Mantém os 35%, mas com um novo teto maximo de 110€
por utente por ano.

e Prescricdo: Continua a ser feita por médicos de MGF nos CSP do SNS, com validade
estendida de 30 dias para 12 meses.

@
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Apesar da evolugéo positiva no regime de comparticipagéo, face ao prazo de 180 dias
estipulado para adaptacéo dos sistemas de informagéo, ndo foi ainda implementada a medida
relativa a validade de 12 meses das prescricdes médicas (artigo 4.°, n.° 2), ficando esta
disposicdo sem efeito pratico. Pela informacéo partilhada pela SPMS tal podera sé acontecer
em Abril de 2026. A confirmar-se esta informacéo, o primeiro quadrimestre de 2026 continuara
a ser penalizado pela dificuldade de agilizacdo da consulta médica para prescricdo e a sua
utilizagao pelos utentes dentro dos prazos da validade (30 dias). Lamentamos que o novo
diploma nao tenha acolhido as sugestdes do setor, da Ordem do Médicos e da Sociedade
Portuguesa de Hidrologia Médica no sentido de permitir a possibilidade de comparticipacao de
mais do que uma cura termal por ano e a prescrigéo ser possivel por qualquer médico da Rede
do SNS, nomeadamente em contexto hospitalar.

Em paralelo a comparticipacéo pelo SNS ou por outros subsistemas, o acesso aos
cuidados de salde termais pelos feirenses continuard a ser sustentado também pela
continuidade dos programas termais decorrentes do contrato-programa, a saber:

- Programa Termas para Todos — que consiste na isen¢do do pagamento da taxa de
inscricdo termal e de 15% de desconto sobre o valor dos tratamentos a todos os termalistas
residentes no concelho de Santa Maria da Feira e referenciados por médico de familia, nos
programas terapéuticos de 15 dias;

- Programa Termas para quem mais precisa — que consiste na majoracéo positiva dos
municipes que, pela sua condi¢do financeira e de salde o necessitem:

a) complemento adicional de 5% para detentores do cartdo Feira Sénior -
escaldo A, referenciados por médico de familia, nos programas terapéuticos de 15 dias;

b) Complemento adicional de 5% para criangas € jovens até aocs 18 anos,
referenciados por médico de familia, nos programas terapéuticos de 15 dias;

¢) Complemento adicional de 5% para municipes com pelo menos 60% de
incapacidade, referenciados por médico de familia, nos programas terapéuticos de 15
dias;

O crescimento da atividade termal terapéutica sera ainda sustentado pelo reforgo do
Programa TermalSenior, quer pelo aumento de vagas e datas para o concelho, quer pela
continuidade do programa nos concelhos de S. Jodo da Madeira e Oliveira de Azeméis.

Aproveitando o novo panorama autarquico, continuaremos a apostar no seu
alargamento a mais municipios da area metropolitana do Porto, com especial enfoque nos
municipios de Vale de Cambra, Arouca, Gaia e Espinho;
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Para 2026, manteremos

- O crescimento das parcerias e protolocos com associagdes de doentes, associagdes
profissionais e empresariais;

- A continuidade da (dificil) negociagéo do copagamento dos cuidados de saude em
termas, com os seguros de satde (em parceria com a ATP);

Por dltimo, mas n&o menos importante, continuar a aposta no Termalismo pediatrico,
reforcando a comunicacao dos beneficios dos programas termais para a saude respiratéria
infantil e juvenil e a sua prescrigao;

A consolidagéo organica da ULS do Entre o Douro e Vouga, permitira certamente
avangarmos com 0s programas:

Programa TermalKids para todos

Implementag&o do Projeto piloto de 100 programas terapéuticos de 15 dias, dirigido a
criangas residentes no concelho de Santa Maria da feira, com problemas respiratérios,
referenciadas pelo médico de familia

Programa Cuidar

Dirigido as criangas com doencgas cronicas e as familias, este programa tem como
embaixatriz a nova mascote Maria e visa desenvolver programas termais e projetos dirigidos a
comunidade tendo em vista a salde e bem-estar deste publico-alvo.

Implementagéo do Projeto “Termas para quem cuida™: Programas de curta duragéo
dirigido aos cuidadores, atengao para os cuidadores pediatricos;

Programa Bem-estar mental

- A implementagdo do Programa Bem-estar mental: Projeto piloto de 25 programas
terapéuticos de 15 dias, dirigido a residentes no concelho de Santa Maria da feira, com
problemas de satde mental, referenciados clinicamente pelo CHEDV

Il. Programas Bem Estar Termal

Neste segmento, estimamos um crescimento de 5% face a 2026, suportado nas
seguintes agdes:

- O reforgo da venda de vouchers pela loja online;

- reforgo da oferta dirigida de programas dirigidos ao segmento corporativo;
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- dinamizagéo da venda/utilizagéo imediata ao balcéo a visitantes e residentes

lll. Promog¢do de Saide

“Promogéo da saude € o nome dado ao processo de capacitacdo da comunidade para
atuar na melhoria de sua qualidade de vida e saude, incluindo uma maior participagdo no
controle deste processo. Para atingir um estado de completo bem-estar fisico, mental e social
0s individuos e grupos devem saber identificar aspiracbes, satisfazer necessidades e modificar
favoravelmente o meio ambiente. A satide deve ser vista como um recurso para a vida, e ndo
como objetivo de viver. Nesse sentido, a salide é um conceito positivo, que enfatiza os
recursos sociais e pessoais, bem como as capacidades fisicas. Assim, a promogéo da satide
ndo é responsabilidade exclusiva do sefor saiide, e vai para além de um estilo de vida
saudavel, na diregéo de um bem-estar global” Carta de OTOWA, 1986

i. Boa governaggo para a satde

Ao longo do ano de 2025 as Termas S. Jorge participaram na constru¢éo/discussao da
Estratégia Municipal para a Saide, integrando a pratica termal nas politicas de promogéo de
saude.

Desta feita, alinhamos o nosso Plano de agdo considerando também os eixos de
intervencdo definidos. Neste capitulo destacamos:

ii. Literacia em saude

Mantendo a misséo pedagégica das Termas S. Jorge, enquanto parte integrante da
rede de cuidados de sadde, continuaremos a aposta nas agbes de literacia para a satide, nas
diversas componentes de terapéutica, reabilitagdo, promo¢do da saldde e prevengéo da
doenca;

iii. Cidades saudaveis

O compromisso municipal com a melhoria da qualidade de vida e promogé&o de satide,
quer ao nivel do planeamento urbano, bem visivel na requalificagéo da envolvente termal e sua
integrag@o nos passadigos do Uima, quer ao nivel dos programas termais consagrados no
contrato-programa, reforca e consolida o papel das Termas de S. Jorge numa politica local de
promogé&o de saude e bem-estar da comunidade.

As Termas sao locais por exceléncia para o desenvolvimento dos mais variados
programas de promocdo de salde e de prevengdo de doenga, aliando o equipamento de
saude, ao recurso natural medicinal agua mineral natural e a envolvente ambiental que convida
a vida saudavel e ao relaxamento.

Em 2026, manteremos a aposta no projeto Termal & Co e 0 nosso desiderato para a
promoc¢éo da satde laboral, considerando o forte tecido empresarial do municipio e da regido;
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b. Formacéao, Investigacdo e Desenvolvimento

Formagéao externa

Reforgar as parcerias existentes entre a Sociedade de Turismo e as diversas
instituicbes de ensino, no ambito da formagdo profissional, pré-graduada e pds-graduada,
nomeadamente:

- Curso de Operador de Termalismo — Escola Secundaria Coelho Castro — Fides —
componente pratica + estagios — retoma da oferta formativa no ano letivo 2026/2027.

Curso de Auxiliar e Agao Médica — Centro Integral de Ensino — estagios

- Cursos de Massagem e Técnicas de Bem Estar — Escola Profissional de Pagos de
Brand&o e Escola Profissional de Riome&o - componente pratica + estagios

- Curso Técnico Superior Profissional de Termalismo e Bem-estar — CESPU -
componente pratica + estagios

- Cadeira de Hidrologia Médica - Mestrado Integrado do Curso de Medicina — ICBAS;
componente pratica

- Curso de Vergo de Hidrologia Médica — ICBAS; componente pratica

- Internato Medicina Fisica e Reabilitaggo — CHEDV, CHVNG, CHP entre outras
unidades hospitalares — internato especialidade hidrologia médica;

As Termas de S. Jorge continuardo preparadas para o acolhimento de estagios
curriculares presenciais, aulas praticas e visitas técnicas sempre que solicitado, contribuindo
para a qualificagéo de Recursos Humanos de proximidade nas areas da salde e do bem-estar.

Em parceria com a Sociedade Portuguesa de Hidrologia Médica, as Termas S. Jorge
continuaréo a dinamizar Workshops de Hidrologia Médica dirigidos a Médicos de Medicina
Geral e Familiar e especialidades diretamente relacionadas com as suas indicacbes
terapéuticas, promovendo o melhor conhecimento da oferta termal e do seu potencial
terapéutico

Il Encontro de Pediatria
Em junho de 2026 realizaremos o || Encontro de Pediatria nas Termas de S. Jorge.

Em parceria com o Servigo de Pediatria do CHEDV, sera mais um encontro clinico de
debate e partilha do conhecimento nas patologias pediatricas e da evidencia clinica do seu
tratamento em contexto termal. Em 2025 o encontro contou com 80 profissionais de saude
participantes, oriundos de diferentes ULS.
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I&D
HIDROGENOMA

Aguardamos orientacdes da Direcdo Geral de Geologia e Energia para a continuidade
dos trabalhos, n&o retomados em 2025.

Recordamos que o Hidrogenoma ¢ estudo inovador sobre o microbismo natural destes
recursos hidrogeoclégicos, liderado pela DGEG, do qual as Termas de S. Jorge fazem parte,
devera ver concluida a caracterizagdo do metaboloma da AMN e identificadas as biomoléculas
com potencial bioativo, relacionadas com os microrganismos identificados na 12 fase do projeto
Hidrogenoma.

Termalismo Pediatrico

O projeto piloto Termalkids para todos, tem subjacente a realizagdo de estudo clinico,
em parceria com a ULS de Entre o Douro e Vouga EPE, que esperamos ser possivel avangar
em 2026.

Dada a importancia da 1&D para a diversificagdo da oferta de produtos e servicos das
termas e para consolidagdo clinica da oferta existente, continuaremos a reforgar os protocolos
com a comunidade académica e as parcerias para projetos de investigacdo nas diversas areas
de conhecimento técnico-cientifico, ndo s6 das potencialidades terapéuticas do recurso
hidromineral, mas também nas areas da sustentabilidade e da inovagao.

c) Valorizacdo dos Recurso Humanos

O ano de 2026 ficara marcado pela conclus@o da 12 fase de consolidagdo do vinculo
laboral, que abrangera mais os colaboradores mais experientes das termas e com maior
antiguidade.

Esta medida representa um grande passo na valorizagdo do capital humano, que muito
nos satisfaz poder finalmente considerar neste Plano e Orgamento.

Fomentando a estabilidade laboral, poderemos reforgar a formagéo continua nos
periodos de defeso termal.

Dando seguimento ao plano de necessidades formativas, estdo previstas agtes de
formacao seja de reciclagem técnica, seja na area de primeiros socorros e/ou novos protocolos
de tratamento.

Programa Formacgéo + Préxima - Turismo de Portugal.

Em parceria com a Associagdo das Termas de Portugal, a Escola de Hotelaria e
Turismo do Porto e em conjunto com 3 balnearios termais da regido norte, continuaremos as

©
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acdes de formagéo conjunta, potenciando a troca de experiéncias, promovendo a discussao e
a uniformizag&o de protocolos de tratamento entre técnicos de diferentes balneérios termais.

A capacitacdo dos recursos humanos é fundamental na melhoria continua da qualidade
do servico prestado, particularmente numa atividade de cuidados de salide, e no desempenho
orientado para os objetivos definidos e os resultados esperados;

d) Intervencdes no Balneario Termal

Considerando a natureza da atividade termal e as caracteristicas da. agua mineral
natural, estdo salvaguardados investimentos em equipamento basico (substituicido ou reforgo),
que se revelem necessarios, assegurando o cumprimento do plano de manuten¢do preventivo
dos equipamentos e das instalagbes, e garantindo a qualidade e seguranga da infraestrutura e
a atratividade do estabelecimento termal.

N&o obstante, o ano de 2026 sera decisivo no avango de mais intervengdes
estruturantes no Balneario Termal, a planear de forma faseada, salvaguardando ao maximo o
normal funcionamento da época termal e o ciclo de crescimento da atividade

A concretizagdo de um projeto de reabilitagdo do balneario assume-se, assim, como
uma prioridade estratégica, indispenséavel para consolidar o conceito de estancia termal
moderna e integrada, reforgando a atratividade e valorizagéo do destino termal. Este processo
encontra ja alicerces solidos nas intervengées de requalificagdo da envolvente e no
alargamento dos passadigos do Rio Uima, passos determinantes na construgdo de um destino
de exceléncia.

e) Visibilidade e notoriedade das Termas de S. Jorge

Seguindo o Plano de Marketing Estratégico desenvolvido, as Termas de S. Jorge
pretendem posicionar-se no mercado enquanto equipamento de salde e bem-estar de
referéncia, com valéncias diferenciadas, pelos seus beneficios terapéuticos (nicos, diversidade
de produtos termais e competéncia dos seus profissionais.

Um dos eixos estratégicos que orienta o plano de marketing das Termas de S. Jorge
centra-se no reforgo continuo da visibilidade e notoriedade da marca, com o propésito de
divulgar e credibilizar as suas valéncias terapéuticas e de bem-estar, através de ofertas
segmentadas e adaptadas a diferentes perfis de publico.

Outro objetivo estratégico passa por fortalecer a relagdo de proximidade com as
instituicbes locais e com a comunidade em geral, promovendo um envolvimento ativo e
colaborativo com a sociedade. Pretende-se, assim, construir uma visdo partilhada, potenciando
o desenvolvimento de atividades e projetos de interesse coletivo, especialmente direcionados
para a promog&o da salde e do bem-estar.

@
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No centro da nossa estratégia de comunicagéo continuara assim a estar o trabalho de
proximidade com todos os agentes da comunidade — o puUblico em geral, o meio
académico e profissional, bem como o contexto institucional e politico.

Para 2026, salvaguardamos em or¢amento verbas para o Plano de Ac&o definido,
tendo em vista o desenvolvimento de agbes que cumpram também alguns dos objetivos
especificos definidos:

* Reforcar a credibilidade das Termas de S. Jorge junto do publico prescritor,
promovendo agdes de divulgagéo direcionadas a comunidade médica local e regional, com o
intuito de aumentar o conhecimento sobre a oferta termal e as valéncias terapéuticas da sua
agua mineral natural.

+ Posicionar as Termas de S. Jorge como um espago de promogéo da saude, através
da oferta de programas terapéuticos de reabilitagdo, no &mbito do papel clinico do termalismo,
com especial enfoque na recuperacéo respiratéria e musculo-esquelética;

» Evidenciar a importéancia das termas enquanto espaco de equilibrio psicofisico,
promovendo programas de “curas de repouso” que fomentem o reequilibrio emocional e fisico,
numa perspetiva de um estilo de vida saudavel.

* Promover e divulgar de forma apelativa e criativa as diferentes ofertas de servigos,
atraindo novos segmentos de publico e possibilitando a implementagéo de novos programas
tematicos;

* Dar a conhecer os beneficios terapéuticos e de bem-estar das &guas minerais
naturais, comunicando-os de forma clara e direcionada a cada patologia clinica, reforgando o
seu papel como opgéo terapéutica complementar.

* Reforcar a comunicacdo sobre as medidas de seguranga higieno-sanitaria do
balneério, garantindo confianga e transparéncia junto dos utilizadores, sempre que o contexto o
justifique.

+ Valorizar o conceito integral do termalismo, que associa a tranquilidade da natureza
as propriedades medicinais da Aagua mineral natural e a ciéncia da hidrologia médica,
promovendo ¢ binoémio: “corpo s&o, mente sa”.

* Desenvolver um plano de comunicag&o baseado numa estratégia de storytelling, que
valorize as lendas, tradicbes, histéria e patriménio termal, fortalecendo a identidade e
autenticidade das Termas de S. Jorge enquanto destino singular de salide e bem-estar.

Plano de Agao

Considerando os objetivos definidos, os alvos de comunicagéo estratégicos e os meios
disponiveis, estdo previstas para 2026:

®
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ACOES DE MARKETING DIRECTO

As acgles de marketing direto continuardo a constituir uma aposta estratégica na
comunicagéo das Termas de S. Jorge com o seu publico.

O objetivo & fortalecer e manter uma relacdo emocional continua com os termalistas,
através de campanhas regulares de envio de SMS e de contactos de telemarketing.

O telemarketing assume particular relevancia no ambito do projeto “TermalSenior —
Salde e Termalismo”, uma vez que requer uma comunicacio mais personalizada e detalhada
— nomeadamente sobre datas de viagem, beneficios e funcionamento do circuito.

COMUNICAGCAO DE IMPRENSA

A assessoria de imprensa constitui também uma vertente essencial do marketing mix
da comunicag&o, privilegiando a divulgag@o das Termas de S. Jorge junto dos seus diferentes
publicos.

Assim, continuara a integrar o nosso plano de marketing o envio regular de
comunicados de imprensa dirigidos aos media — imprensa local, nacional, generalista e
especializada, bem como radios e televisdes.

Através desta estratégia de comunicagdo pretende-se reforcar a visibilidade e a
notoriedade da marca Termas de S. Jorge, promovendo o reconhecimento do nosso baineario
termal e dando a conhecer a sua oferta terapéutica, iniciativas de agenda e projetos em
desenvolvimento

ACOES DE MARKETING DIGITAL

Em termos de marketing digital, a aposta continuaréd centrada numa comunicagéo
continua nas redes sociais — Facebook, Instagram e YouTube —, reforgada pela interligagso
com site e a loja online, de forma a estimular uma interagdo mais imediata por parte dos
visitantes (como marcagdo de consultas médicas, pedidos de informagdo ou aquisico de
ofertas termais).

Apos o langamento do site e da loja online, bem como da traduc&o dos contetidos para
inglés, torna-se agora prioritaria a implementacéo da funcionalidade de navegagao bilingue,
assegurando uma captagdo de clientes estrangeiros.

Dado o aumento significativo das vendas online, tem-se desenvolvido novos produtos e
experiéncias termais, com vista ao seu langamento na loja digital, garantindo uma oferta mais
diversificada e atrativa. Neste seguimento, pretendemos langar em 2026 um voucher dedicado
ao0s mais novos.

A comunicag&o digital podera igualmente integrar uma componente de storytelling,
através da partilha de testemunhos reais de termalistas que evidenciem o papel transformador
do termalismo na sua salde e qualidade de vida.

- ®
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PUBLICIDADE INDOOR & OQUTDOOR

Em termos de publicidade, esta prevista a realizagdo de agbes de publicidade indoor,
centradas sobretudo na promog&o de campanhas locais, como: a divulgacéo do programa
TermalSenior e dos beneficios especiais para os residentes do concelho de Santa Maria da
Feira, ao abrigo do contrato-programa estabelecido com o municipio.

Ao nivel da publicidade outdoor, prevé-se o reforgco da presenga de imagem das
Termas S. Jorge na via publica do territdrio concelhio, através da utilizagdo dos novos suportes
criativos de imagem pensados para a época termal’26, a aplicar na rede de mupies da Cemusa
e na rede de outdoors (gerida pelo municipio).

AGCOES NA COMUNIDADE

Pretende-se manter e reforcar o envolvimento proativo com as diversas entidades
institucionais da regido, promovendo uma relagéo proxima com os principais agentes
profissionais e empresariais, em especial com a comunidade médica.

Este trabalho de colaboragéo conjunta tem como objetivo reconhecer o termalismo
como uma resposta terapéutica integrada na rede de cuidados de salde primarios,
promovendo a divuigacdo da oferta termal e a valorizagdo das propriedades terapéuticas da
agua mineral natural das Termas de S. Jorge.

Neste sentido, importa continuar a dar visibilidade e credibilidade ao termalismo junto
da comunidade, assegurando a preseng¢a institucional das Termas de S. Jorge em diversas
iniciativas e eventos ao longo do calendario anual, organizados por entidades parceiras,
nomeadamente pela Unidade Local de Salde de Entre o Douro e Vouga, nas suas diferentes
areas de atuacao.

Sendo este, um espago emblematico da vila termal e um equipamento dedicado &
promogdo da saude e do bem-estar, faz-nos todo o sentido continuar a acolher encontros que
valorizam a cultura, a ciéncia € a comunidade.

Este envolvimento traduz-se, frequentemente, em agdes de mecenato, nomeadamente
através da oferta de vouchers termais aos participantes ou congressistas, contribuindo para a
promog¢ao do bem-estar e do reconhecimento da marca.

E igualmente missdo das Termas de S. Jorge participar ativamente nos féruns e
plataformas da comunidade, como as reunides de trabalho com a equipa municipal da Salde e
bem-estar e a ULSEDV, entre outros que se revelem pertinentes.

Estes momentos representam oportunidades estratégicas para divulgar projetos de
termalismo social, politicas de promogdo da salide e novas agGes de cooperagio
interinstitucional.

©
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PARCERIAS

Apesar do atual espdlio de parcerias ja ser bastante alargado, as Termas de S. Jorge
pretendem continuar a alargar a sua rede de colaboragdo, sobretudo ao nivel empresarial,
através da celebrag@o de novos protocolos que confiram beneficios financeiros em tratamentos
termais aos membros das entidades parceiras.

Para que estas parcerias se tornem mais dinamicas e proficuas, prevé-se a
implementagéo de uma comunicag@o regular com os parceiros institucionais, recorrendo a
meios digitais, como o e-mailing, para a divulgagéo de noticias, campanhas e iniciativas das
Termas S. Jorge.

Desta forma, reforga-se a proximidade com as entidades parceiras e promove-se uma
maior interagéo e envolvimento dos seus associados com o universo termal.

ACOES DE FIDELIZAGAO E EXPERIENCIA DO CLIENTE

Continuaremos a apostar em agbes de fidelizagdo de clientes, promovendo a sua
satisfacéo e reforgando a qualidade continua dos nossos servigos. Serdo reforgadas as agdes
de charme, nomeadamente em datas especiais — Dia da Méae, Dia da Mulher, Dia do Pai,
Pascoa, entre outras —, refor¢cando a empatia e a proximidade que caracterizam a relacéo das
Termas de S. Jorge com os seus termalistas.

DESIGN & IMAGEM

Prevé-se continuar o investimento em design e imagem das Termas de S. Jorge,
através do desenvolvimento de um plano estratégico de materiais informativos e promocionais.

Para a época termal 2026, planeamos a realizagdo de uma sesséo fotografica com
modelos infantis e de um novo video promocional do balneario.

ACOES PROMOCIONAIS

A nivel de campanhas promocionais ser8o mantidas as existentes em plano e
desenvolvidas novas a¢des mais sazonais com o objetivo de incrementar vendas e/ou adaptar
o periodo de frequéncia dos termalistas, conscante as conveniéncias de frequéncia do
balneario termal.

< ©
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POLITICA DE HUMANIZAGAO

Porque a politica das pessoas é um eixo fundamental da identidade das Termas de S.
Jorge, importa valorizar e comunicar o capital humano que sustenta diariamente a sua
atividade.

Neste sentido, serdo desenvolvidas agdes de comunicag&o interna e externa, visando:

. a recolha e divulgacdo de testemunhos de termalistas, partilhando as suas
experiéncias e os beneficios sentidos na saude e bem-estar;

. a partilha de histérias e testemunhos dos colaboradores, destacando a sua
dedicacdo, profissionalismo e longa experiéncia de trabalho, reconhecendo o seu contributo
para o sucesso das termas;

AVALIACAO DE QUALIDADE

Considerando os parametros de qualidade estabelecidos no contrato-programa com o
municipio, pretende-se atingir um elevado grau de satisfagdo dos termalistas, medido através
do indice de avaliacéo de satisfagéo.

Para o efeito, continuara a ser aplicado, ao longo de toda a época termal 2026, o nosso
modelo de questionarios de avaliagzo, seguido de tratamento estatistico dos dados, permitindo
avaliar o cumprimento dos objetivos e, idealmente, supera-los com um indice superior a 85%.

Para garantir uma amostra mais representativa, prevé-se um aumento do retorno de
questionarios preenchidos na ordem dos 5% a 10% do publico estimado que frequentara as
Termas de S. Jorge na proxima época termal.

RESPONSABLIDADE SOCIAL

Dada a sua responsabilidade social, a Sociedade de Turismo de Santa Maria da Feira
apresentar-se-a disponivel para continuar a colaborar em projetos ou iniciativas de caracter
social.

Damos destaque a trés grandes projetos que cumprem este ambito:

TERMALSENIOR — SAUDE E TERMALISMO

O “TermalSenior — satude e termalismo” &€ um programa social de promocao da salde,
concebido especialmente para a comunidade sénior, que oferece condigcbes e facilidades
privilegiadas para a realizagdo de um programa terapéutico de 15 dias nas Termas de S. Jorge.
Este projeto proporciona aos participantes um ambiente propicio ao descanso e ao cuidado,
incentivando-os a dedicar tempo & sua salde e bem-estar.

©
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Com esta iniciativa, as Termas de S. Jorge procuram facilitar o acesso a pratica termal,
promovendo a reabilitagdo da salde, a prevencéo da doenga e o envelhecimento ativo,
contribuindo para uma vida mais saudavel e equilibrada.

A garantia de transporte personalizado e gratuito para cada area geografica do
concelho constitui o grande pilar deste projeto de bem-estar social, assegurando a mobilidade
e incluséo dos seniores de Santa Maria da Feira.

Como referido anteriormente, na proxima época termal, pretende-se continuar o
investimento na implementagéo e divulgagdo do projeto TermalSenior nas areas geograficas
atuais: Santa Maria da Feira, S&o Jodo da Madeira e Oliveira de Azeméis com os atuais
parceiros, mas também tentar alargar a novos concelhos.

No territério de Santa Maria da Feira o objetivo passa por envolver sempre todas as
Juntas de Freguesia do concelho na sua dinamizagéo, consolidando uma politica local
concertada de promog¢ao da salde e qualidade de vida.

CONHECER PARA PRESERVAR

Este projeto de educacdo ambiental tem como objetivo estimular a valorizagdo dos
recursos naturais, sensibilizando os diversos publicos para a preservagéo e conservagdo do
meio ambiente, com especial enfoque na agua mineral natural.

De forma ludica e pedagégica, pretende transmitir a importancia de conhecer, proteger
e respeitar a Natureza, valorizando o seu patriménio hidrogeolégico e incentivando cada
participante a tornar-se um verdadeiro guardi&o do meio natural.

A nossa mascote - o Gotinhas - é o anfitrido deste projeto e o rosto do nosso programa
de termalismo pediatrico, que convida todos os publicos a fazerem uma viagem de descoberta
para desvendar os segredos da terra e os mistérios da agual

O Gotinhas tem como objetivos fundamentais:

1- Contribuir com as suas historias, para a descoberta da importancia fundamental da
Natureza e das propriedades medicinais de uma agua mineral natural.

2- Desenvolver relagdes de proximidade entre as criangas e as termas e promover um
compromisso com a Natureza e a Salde.

3- Educar e incentivar 3 pratica de habitos mais saudaveis, que promovam a satde e
um estilo de vida mais saudavel.

Considerando o termalismo pediatrico como um dos eixos prioritarios de ag&o, com
enorme potencial de crescimento, tém sido realizadas, ao longo dos anos, diversas agdes junto
da comunidade escolar, dando a conhecer os efeitos do termalismo para a saude,
principalmente no publico infantojuvenil.
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Em 2026, pretende-se continuar a desenvolver estas agbes de sensibilizagdo e de
promog¢ao junto da comunidade escolar com especial enfoque na Semana do Dia Mundial da
Agua, para o qual ja recebemos varios pedidos de participagao por parte das escolas, o que
reforga o interesse e o impacto educativo destas iniciativas.

MARIA.CUIDA

Em 2024 nasceu a nossa nova mascote: a Maria, uma menina corajosa que sé quer ter
muita saude para brincar e espalhar alegria a sua volta.

A Maria tornou-se também a inspira¢éo para um novo projeto das Termas de S. Jorge,
dirigido a cuidadores, que promove a importancia de valorizar a prépria satde. A divulgagéo do
Programa cuidar acompanhara a celebragéo do protocolo de colaboragéo com a Unidade Local
de Saude de Entre o Douro e Vouga.

No mesmo sentido, pretendemos dar continuidade ao projeto “PERLIM MAIS PERTO
DE MIM”, que visa transportar a magia do parque tematico de Natal - Perlim, para as alas
pediatricas de hospitais do Centro e Norte do pais.

COMUNICAGAO E MARKETING INSTITUCIONAL
Em 2026 serao continuadas e/ou desenvolvidas as agdes a saber:

- contetdos pedagdgicos e divulgagéo junto da comunidade escolar (até 3° ciclo) e os
contetdos para o ensino— no ambito do projeto de educagao ambiental e de conhecimento na
area da hidrogeologia - tendo como embaixador a mascote Gotinhas;

- desenvolvimento de contelidos para o Programa Cuidar e para as suas atividades-
tendo como embaixatriz a mascote Maria;

- participacéo nos féruns de discussdo e acompanhamento da Estratégia Municipal
para a Saude e Plano Local da Satide, garantindo o alinhamento estratégico das Termas de S.
Jorge com as prioridades definidas para a Saide, mas também a inclus&o dos servigos que
oferece e do termalismo nos recursos para a sua concretizagéo;

- participagéo em certames, feiras e agbes de dinamizagéo turistica com o municipio,
bem como a presenga em congressos e outros eventos a decorrer no Europarque sempre que
se revele estratégica;

- participag@o na dinamizagéo de fam trips e educacionais a regiao Norte, direcionados
ao segmento saude e bem-estar, juntamente com a Entidade Regional de Turismo, Porto e
Norte, AR e a Associagéao das Termas de Portugal;

- participagdo em eventos promovidos pelo municipio e/ou Feira Viva, com especial
destaque para:

@
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Banhos S. Jorge

Reforcar a oferta desta area tematica, integrando cada vez mais os valores identitarios
do espaco ocupado (Quinta do Castelo), do evento Viagem Medieval e das Termas S. Jorge.

Pela suas carateristicas e enquadramento Gnico, continuara certamente a oferecer uma
das experiéncias mais diferenciadoras da Viagem Medieval e a revelar-se como o0 espaco ideal
de promog¢éo das Termas de S. Jorge e de relagbes publicas institucionais.

Perlim

Participagéo das Termas de S. Jorge em Perlim, com as suas mascotes — Gotinhas e
Maria —pela dinamizacéo do projeto PERLIM MAIS PERTO DE MIM - um espetaculo infantil,
que decorre nas pediatrias dos hospitais, atendendo a missdo e os projetos de
responsabilidade social que cada uma das mascotes representa.

E. Conclusdo

O contexto nacional e internacional, revela a importancia da Satde e os desafios que a
sua preservacao representa.

A definicdo de uma estratégia que responda aos desafios da doenga, implica uma
aposta clara e inequivoca na sua prevencao e na promogdo da Salde. A oferta termal tem
lugar em qualquer uma das areas e devera ser uma aposta clara. Nao s6 dos decisores
politicos, mas de cada individuo, fazendo também as suas opgGes de investimento.

Assiste-se a uma maior consciencializagdo da importancia da promogéo da salide e
prevencgéo da doenga, mas também da reabilitagdo em contexto termal, bem vertida na aposta
municipal, que pode e deve ser acompanhada ao nivel central.

Os custos de contexto inerentes as especificidades da atividade termal, sustentada no
recurso hidromineral, propriedade do Estado, merecem a sua atengio e medidas claras de
apoio ao termalismo, enquanto uma valéncia da saude, mas também enquanto oferta turistica,
sustentavel e promotora dos seus recursos endégenos.

Impde-se uma politica nacional em prol da valorizagdo do termalismo- ha muito
reclamada - transversal a todos os territérios com termas, preponderante na sustentabilidade
desta atividade, mas, mais ainda, no reforco das politicas de promogéo de salde e na
proximidade dos cuidados de saude a quem deles mais precisa.

Estamos alinhados com a Estratégia Municipal para a Salde e conscientes do papel
das Termas de S. Jorge na sua concretizagao.

@

@ | termas s.jorge
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O nosso compromisso no cumprimento do presente Plano &, e sera sempre, defender o
termalismo e o papel das Termas S. Jorge na melhoria da oferta de salide e bem-estar a todos
os feirenses e a quem nos visita.

27 de novembro de 2025

O Presidente do Conselho de Administragéo

T L LT IK
Vi 5

(Vitor Carlos Latourrette Marques)

A Vogal do Conselho de Administracao

T

(Teresa Alexandra Alves Rodrigues Vieira)

O Vogal do Conselho de Administracao

(Rui Campos de Oliveira)

) ®
@ termas  s.jorge
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS DO ANO DE 2026

1. REFERENCIAL CONTABILISTICO NA ELABORAGAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS PREVISIONAIS DO ANO DE 2026

As demonstragbes financeiras previsionais foram preparadas, a partir dos registos
contabilisticos da Entidade e de acordo com as normas do Sistema de Normalizagéo
Contabilistica (SNS/NCRF), sendo que a sua preparagéo, as politicas contabilisticas seguidas
s&o consistentes com as que irdo ser apresentadas nas contas de 2025, ainda em curso.

2. ORCAMENTO
O orgamento 2026 prevé o aumento do subsidio municipal de 2025;
As receitas préprias crescem 10 %, relativamente as receitas estimadas para 2025;

O peso do subsidio municipal € de 27.3 %, por forma a garantir a aposta na
estabilidade laboral dos colaboradores seniores na empresa e o crescimento da execugéo dos
programas previstos no contrato programa, especialmente dos programas Termas para Todos,
“TermalSenior”, “Termas para quem mais precisa”;

As disponibilidades previstas garantem o pagamento a fornecedores no prazo maximo
de 30 dias;

2.1. Receitas / Politica de pregos

A tabela de precos 2026 proposta foi alvo de uma atualizagdo cirlrgica e ponderada,
considerando a evolugdo dos custos por técnica, especialmente nas técnicas com intervencéo
de recursos humanos, o tipo de frequéncia termal (terapéutica ou bem-estar) mas também o
agravamento do custo de vida das familias e a garantia de acessibilidade ao tratamento termal;

As receitas em vendas e prestacdo de servicos estimadas tém por base o pressuposto
de um funcionamento em pleno de 23 de fevereiro a 6 de dezembro e um crescimento de 5%
face as receitas previstas para 2025, neste momento.

2.2. Investimentos

Considerando a natureza da atividade termal e as caracteristicas da &gua mineral
natural, estdo salvaguardados investimentos em equipamento basico (substituigéo ou reforgo),
que se revelem necessarios, assegurando o cumprimento do plano de manutengdo preventivo
dos equipamentos e das instalacbes, e garantindo a qualidade e seguranga da infraestrutura e
a atratividade do estabelecimento termal.

®

termas | s.jorge
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Paralelamente, estdo previstas mais intervengGes estruturantes, faseando a
remodelacéo do balneario termal.

Prevé-se um aumento dos ativos fixos tangiveis de 100.000,00 euros.
2.3. Recursos Humanos

No orgamento estdo contemplados os ajustamentos salariais dos colaboradores
necessarios considerando o funcionamento em pleno toda a época termal 2026, o crescimento
da frequéncia termal estimada e a consolidagéo laboral dos colaboradores seniores da
empresa (51,5%) do total.

24 Custos de Exploragdo

Na estimativa dos custos em Fornecimentos e Servicos externos (FSE), foram
reajustadas rubricas face aos custos suportados em 2025 até ao momento. As rubricas de
Trabalhos especializados, Energia, Conservagdo e Reparacido e Ferramentas e utensilios
continuam a ter o maior peso no total dos FSE.

27 de novembro de 2025

O Presidente do Conselho de Administragio

JE e LT ST ‘-

(Vitor Carlos Latourrette Marques)
A Vogal do Conselho de Administracao
N\
EM'\—_
(Teresa Alexandra Alves Rodrigues Vieira)
O Vogal do Conselho de Administragéo

(Rui Campos de Oliveira)

@
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Anexos

®

BAMHOS S, JORGE
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SOCIEDADE DE TURISMO DE SANTAMARIADAFEIRAEM, S.A
Demonstragdo dos resultados por naturezas previsional em 31 de dezembro de 2026
(Euros})
PERIODOS

RENDIMENTOS £ GASTOS

Vendas e senigos prestados 905 000,00
Subsidios & exploragdo 340 000,00

Custo das mercadorias vendidas € matérias consumidas -30 000,00
Fomecimentos e senigcos extemnos -385 600,00

Gastos com pessoal -789 400,00

Outros rendimentos 5 000,00
Outros gastos -5 000,00
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos) 40 000,00
Gastos/reversées de depreciagio e de amortizagéo -35 500,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 4 500,00

Juros e gastos similares suportados -4 500,00
Resultado antes de imposto: 0,00

Imposto sobre rendimento do periodo 0,00

Resultado liquido do periodo 0,00

Resultado por agdo basico

O Conselho de Administracédo A Contabilista Certificada
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SOCIEDADE DE TURISMO DE SANTA MARIADAFEIRAEM, S.A
Balango previsional a 31 de dezembro de 2026

(Euros}
e 1S 31.12.2026
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 211 494,82
Outros investimentos financeiros 1 000,00
Ativos por impostos diferidos 26 684,35
239 179,17,
Ativo corrente
Inventarios 5 000,00
Clientes 26 000,00
Estado e outros entes publicos 6 000,00
Outros créditos a receber
Diferimentos 5 000,00
Caixa e depésitos bancérios 162 018,70
204 018,70
Total do Ativo 443 197,87
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO
Capital subscrito 125 600,00
Outros instrumentos de capital proprio 667 000,00
Resenas legais 12 081,37
Resultadoes transitados -589 137,30
Excedentes de revalorizagdo
Resultado liquido do periodo 0,00
Total do Capital Préprio i E1_£i 544,08
PASSIVO
Passivo nao corrente
Financiamentos obtidos 69 276,37
Passiws por impostos diferidos
69 276,37
Passivo corrente
Fomecedores 12 500,00
Estado e outros entes publicos 25 000,00
Financiamentos obtidos ‘34 637,88
Outras dividas a pagar 86 239,54
Diferimentos
158 377,42
Total do Passivo 227 653,79
Total do Capital Proprio e do Passivo 443 197,87,
O Conselho de Administragdo A Contabilista Certificada
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SOCIEDADE DE TURISMO DE SANTA MARIA DA FEIRAEM, S.A
Demonstra¢do de Fluxos de Caixa previsional em 31 de dezembro de 2026

Euros)
RUBRICAS PERUDGS
2026
Fluxos de caixa das actividades operacionais
Recebimentos de clientes 905 000,00
Pagamentos a fomecedores -390 376,64
Pagamentos ac pessoal -747 673,43
Caixa gerada pelas operagbes 233 0500?

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento

Outros recebimentos/pagamentos -
Fluxos de caixa das actividades operacionais -233 050,07
Fluxos de caixa das actividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis -100 000,00
Investimentos financeiros
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis
Investimentos financeiros
Fluxos de caixa das actividades de investimento -100 000,00
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Realizacdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio
Cobertura de prejuizos
Outras operagdes de Financiamento 340 000,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -34 637,83‘
Juros e gastos similares -4 500,00
Fluxos de caixa das actividades de financiamento 300 862,12

Variacédo de caixa e seus equivalentes -32 187,95
Efeito das diferencas de c&mbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 194 206,65
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 162 018,70

O Conselho de Administragdo A Contabilista Certificada
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PRECARIO CURA TERMAL 2026

descricdo

inscrigdo termal 25,00
inscrigéo Aguas 60,00
consulta médica 40,00
22 época/ inscricdo 0,00
2a épocaf consulta médica 0,00

técnicas de ORL/ vias respiratérias

irrigag@o nasal 4,30
inalag&o oral ou hasal 4,30
aerossol oral/ nasal/ facial 4,30
nebulizagdo 4,30
pulverizagdo faringea/ facial 4,30

técnicas de imersio

imersdo simples 7,30
aerobanho 7,30
imers3o corrente 7,30
maniuvio-pediuvio 6,50
hidromassagem computorizada 8,00
hidromassagem simples 7,30
hidroterapia em piscina termal 7,30
corredor de marcha 6,50

técnicas de duche

duche geral quente 7,30
duche regional 7,30
duche escocés 7,30
duche circular 7,30
duche pulverzado 7,30
duche sub- agudtico 2,00
duche massagem vichy local 18,50
duche massagem vichy parcial 26,00
duche massagem aix 16,00

vapor méos|pés 8,00
vapor de coluna 8,00
estufa de vapor integral 10,00
bertholaix (coluna, ombros, cervical, ancas) 10,00

técnicas complementares

massagem manual geral 26,00
massagem manual parcial 18,50
massagem manual focal 14,00
massagem manual total 38,00
massagem manual facial 25,00
massagem drenagem manual focal 30,00
massagem drenagem manual 40,00
parafangos 1° 7,50
parafangos seguintes 2,00
pressoterapia 12,00
reeducagdo em ginasio 10,00

técnicas de cinesiterapia

hidrocinestterapia - piscina 30,00
hidrocinestterapia - corredor 10,00
cinesterapia respiratéria 25,00
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PRECARIO BEM ESTAR TERMAL 2026 @ ‘J\
PVP .
Programas intensivos %
Termalfit (2d) 170.00 €
Termalfit Plus (6d) 620.00 €

Programas especiais

Termal Short-Fit (20d) 1160.00 €
Termal Short-Fit 2 (10 d) 580.00 €
Termalface 55.00 €

Programas 1 dia

Termalbreak 1* 115.00 €
Termalbreak 2* 105.00 €
Termalbreak 3* 95.00 €
Termal Love* 205.00 €

* inclui inscrigdo termal e consulta médica.

Programas dayspa

SPABADO I 55.00€
SPABADOQ II 80.00€
SPABADO III 80.00€
SPABADO A FLOR DA PELE 100.00 €
SPABADO A DOIS [2 pessoas] 160.00€

IVA incluido a taxa legal em vigor



